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RESUMO
 

Desenvolvimento de carreira na área de 21  anos  em TecnoIogia da Informação, com vivência em gestão de pessoas,
mapeamento de processos e gerenciamento de projetos, atuando em empresas de médio e grande porte de diversos
segmentos.
 
Atuou   como gerente de projetos de implantação de ERP TOTVS 9 anos, tendo conduzido projetos de implantação e
migração de sistemas em empresas como Editora Globo, Marsh Corretora, Marinha do Brasil, SPA Engenharia, Lojas
Marabrás.

 Forte conhecimento em arquitetura de soluções de processos sistêmicos.

 Certificada em gerenciamento de projetos e metodologia de implantação TOTVS.

2014 - atual

Instituto Encrespa Geral l São Paulo

Job position here

Diretora Geral
Brasil. Eua. Europa
Instituto de Cultura que tem como objetivo a difusão de cultura negra, valorização da estética e
combate ao racismo através de realizações de eventos e ações afirmativas.
Abrangência: Brasil, Inglaterra, Irlanda, Austrália,Angola.

  Atual
CEO l São Paulo
Arte com Website

Empreendedora 
Site portfólio: https://artecomweb.site

9 anos  
Gerente de Projetos l São Paulo
Totvs Paulistana

Gerenciamento de Implantação/Migração de ERP TOTVS
  Condução de projetos em clientes como:
 •Nortene Plásticos
• Lojas Marabraz
• SPA Engenharia
• Marsh Corretora de Seguros
• Editora Globo
• Centro de Tecnologia da Marinha

 G E R E N T E  D E  P R O J E T O S
  S Ã O  P A U L O ,  B R A S I L

E L I A N E  S É R A F I M

Teliane.serafim@artecomweb.site

Vila Prudente, São
Paulo

(11) 97074-1058
(Mobile)

Sistemas de Internet 
Universidade Anenhembi-Morumbi

MS Project 
Gerenciamento de Projetos

 Gerenciamento de Processos 
 Plano Diretor Integrado T. I.

 Lógica de Programação Visual 
 Programação Caracter - Progress Software.

 Programação Gráfica - Progress Software
 Progress Database V9 - Progress Software. 

 Web desing  WordPress 

Técnico em Contabilidade – Conclusão em 2000.
Associação Fluminense de Educação.

Maio 2023- Em curso

Grupo Brampac 
Coordenadora de TI l São Paulo

 
Responsável pela implantação e administração do sistema ERP Datasul e de mais projetos de tecnologia
do grupo. 

 Implantação da intranet corporativa, proporcionando a otimização da comunicação interna e maior
acessibilidade às informações.

Experiência em mapeamento de processos, controle de orçamento, gestão  de comunicação e riscos,  além
de realizar o planejamento de automação integrado à tecnologia da informação.

•Coordenação de tecnologia da Sede e demais empresas do grupo: 
•Nitriflex (Rio de Janiero 
•Plm Plásticos (Curitiba) 
• Cromitec (Piracicaba)
 •Nitriflex Manaus 

15 anos  

8 anos  


