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Competências
Analista de Projetos com experiência crescente em Metodologias Ágeis. Atuei durante 3 anos em

uma Edtech, com experiência nas áreas de Customer Success e New Courses; onde como Analista

de Projetos desenvolvi e apliquei meus conhecimentos em Metodologias Ágeis frente aos projetos

em desenvolvimento.

Constante aprendiz, fascinada em contribuir para o desenvolvimento de pessoas e projetos,

proporcionando melhorias de negócios, adquirindo e compartilhando conhecimentos.

Skills:

- Conhecimento e experiência com o uso de metodologias, frameworks e rituais ágeis;

- Acompanhamento de indicadores e métricas de gestão dos times, atuando nos principais gaps a fim

de evoluir o modelo de forma contínua;

- Promover um ambiente e cultura de melhoria contínua, experimentação e inovação;

- Técnicas de facilitação;

- Visão sistêmica e de negócio, com facilidade de conectar agilidade com a estratégia da empresa;

- Visão inovadora;

Experiências
Janeiro/2020 à Fevereiro/2023

Fluency Academy Ensino de Idiomas, Curitiba/Pr - Analista de Projetos

● Iniciei no time de Customer Success onde atuei com atendimento e suporte dos alunos. Um

ano depois entrei para a área de Novos Cursos, onde atuei na manutenção das plataformas

de estudo. Logo em seguida atuei como Agilista/Scrum Master na produção de novos

cursos, trazendo e aplicando  meus conhecimentos em Metodologias Ágeis junto às Squads

com quem trabalhei.

Novembro/2018 à Agosto/2019

Uninter Educacional, Curitiba/Pr - Assistente de Operações Acadêmicas

● Realizava atendimento e suporte aos alunos recém matriculados, por meio de chat e

telefone.
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Fevereiro/2014 à Outubro/2017

Geap AutoGestão em Saúde, Curitiba/Pr - Assistente Técnico

● Atuava com atendimento presencial aos beneficiários do plano de saúde, realizando

diversos atendimentos (liberação de guias de exames/cirurgias, abertura de reembolsos)

Formação

Graduação em Marketing

Faculdade Uninter Educacional - 2016 à 2018

Idiomas
● Espanhol - nível básico (leitura e escuta)

● Inglês - nível básico (cursando atualmente na Fluency Academy)

Cursos Complementares
● Cultura e Métodos Ágeis

Curso online oferecido pela plataforma Alura, janeiro de 2023.

● Kanban - Evolua suas Entregas com Métricas

Curso online oferecido pela plataforma Alura, outubro de 2022.

● Scrum - Executando projetos com Agile

Curso online oferecido pela plataforma Alura, setembro de 2022.

● Scrum - O Manifesto Ágil, liderança e organização em Scrum

Curso online oferecido pela plataforma Alura, agosto de 2022.

● Comunicação Estratégica na Liderança

Curso online oferecido pela plataforma Alura, julho de 2022

● Product Manager - Uma jornada em gestão de produto

Curso online oferecido pela plataforma Alura, julho de 2022.

● Escalando Equipes Ágeis - Como levar a agilidade adiante na organização

Curso online oferecido pela plataforma Alura, maio de 2022.

● Management 3.0 - Gerencie o ambiente, não as  pessoas

Curso online oferecido pela plataforma Alura, abril de 2022.

● Certificação PMP e CAPM - Processos de gerenciamento de projetos

Curso online oferecido pela plataforma Alura, outubro de 2021.

● Gestão de produtos digitais Produto vs. Projeto

Curso online oferecido pela plataforma Alura, outubro de 2021.


